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SAFETY POLICY STATEMENT

La safety & una delie nostre funzioni aziendali principali. Ciimpegniamo a sviluppare, attuare, mantenere e migliorare
costantemente le strategie e i processi per garantire che tutte le nostre attivitd aeronautiche si svolgano nell'ambito
di un'adeguata dllocazione delle risorse organizzative, finalizzata al raggiungimenio del massimo livello di safety e al
rispetto dei requisiti normativi, durante la fornitura dei nostri servizi.

Tuttii livelli di gestione e tutti i dipendenti sono responsabili della realizzazione di questo massimo livello di prestazioni di
safety, a partire dall' Accountable Manager a tutti gli operatori

I nostro impegno & di:

>

sostenere la gestione della safety attraverso la messa a disposizione di tutte le risorse appropriate, che si
traducono in una cultura organizzativa che promuove pratiche sicure, incoraggio la segnalazione e la
comunicazione efficace in materia di safety e gestisce attivamente la safety con la stessa attenzione airisultati
degli altri sistemi di gestione dell'organizzazione;
garantire che la gestione della safety sia una responsabilitd primaria di tutti i dirigenti e dipendent;;
applicare i principi del Human Factor (HF);
applicare i principi della “Just Culture" e, in particolare non utilizzare le informazioni sugli eventi:

o per attribuire colpe o responsabilitd al personale per azioni, omissione decisioni che sono commisurate

alla loro esperienza e formazione;

o per scopi diversi dal miglioramento della sicurezza aerea.
Incoraggiare tutto il personale e i propri fornitori a segnalare errori, incidenti, quasi incidenti e pericoli;
definire chiaramente per tutto il personale, sia per i dirigenti che per i dipendenti, le responsabilitd per la
redlizazione delle prestazioni di safety dell'organizzazione e per le prestazioni del nostro sistema di gestione
della safety;
stabilire e mettere in atto processi di identificazione dei pericoli e di gestione dei rischi, compreso un sistema
di segnalazione dei pericoli, al fine di eliminare o ridurre i rischi per la safety delle conseguenze dei pericoli
derivanti dalle nostre operazioni o attivitd per ottenere un miglioramento continuo delle nostre prestazioni in
materia di safety;
garantire che non venga intrapresa alcuna azione contro i dipendenti che rivelano un problema di safety
attraverso il sistema di segnalazione dei pericoli, a meno che tale divulgazione non indichi, al di 1& di ogni
ragionevole dubbio, una grave negligenza o una deliberata o intenzionale inosservanza di regolamenti o
procedure;
rispettare e, ove possibile, superare i requisiti e gli standard legislativi e normativi;
assicurarsi che siano disponibili risorse umane sufficientemente qualificate e addestrate per implementare le
strategie e i processi di safety;
garantire che tutto il personale riceva informazioni e formazione adeguate e appropriate in materia di
sicurezza aereq, che sia competente in materia di safety e che gli vengano assegnati sclo compiti
commisurati alle sue competenze;
stabilire e misurare le nostre prestazioni in materia di safety rispetto a indicatori e obiettivi di safety realistici;
migliorare costantemente le nostre prestazioni in materia di safety attraverso il monitoraggio e la misurazione
continui, la revisione periodica e l'adeguamento degli obiettivi e dei traguardi di safety e il loro diligente
raggiungimento.
assicurarsi che i sistemi e i servizi forniti dall'esterno a supporto delle nostre operazioni siano forniti nel rispetto
dei nostri standard di safety.
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